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I. rész

Adatkezel® adatai
� Cégnév: Roko Készházak Kft

� Székhely: 9464 Und, Fülesi utca 11.

� Cégjegyzékszám: 08-09-018340

� Adoszám: 14810046-2-08

� Képviseli : Kissné Kovács Bernadett

� E-mail : roko@roko-keszhazak.hu

� Weboldal : https://roko-keszhazak.hu

� Tárhelyszolgáltató neve, címe: Kovács Dávid EV, 9400 Sopron, Ipar körút
5.

� Továbbiakban: Társaság

II. rész

Általános Rendelkezések
A Társaság kinyilvánítja, hogy adatkezelési tevékenységét - a megfelel® bels®
szabályok, technikai és szervezési intézkedések meghozatalával � úgy végzi, hogy
az minden körülmények között feleljen meg AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A
TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETÉNEK -(2016. április 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történ® védelmér®l és
az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon
kívül helyezésér®l (általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: Rendelet) �
továbbá az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló
2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

A Szabályzat hatálya természetes személyre vonatkozó személyes adatok
Társaság általi kezelésére terjed ki. Egyéni vállalkozó, egyéni cég, ®stermel® ügy-
feleket, vev®ket, szállítókat e szabályzat alkalmazásában természetes személynek
kell tekinteni. A Szabályzat hatálya nem terjed ki az olyan személyes adatke-
zelésre, amely jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és
formáját, valamint a jogi személy elérhet®ségérse vonatkozó adatokat.
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1. Fogalmi meghatározások

1.1. Személyes adat

Azonosított vagy azonosítható természetes személyre (�érintett�) vonatkozó bár-
mely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy köz-
vetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatáro-
zó adat, onlineazonosító vagy a természetes személy testi, �ziológiai, genetikai,
szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy
több tényez® alapján azonosítható.

1.2. Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automa-
tizált módon végzett bármely m¶velet vagy m¶veletek összessége, így a gy¶jtés,
rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekér-
dezés, betekintés,felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon
történ® hozzáférhet®vé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korláto-
zás, törlés, illetve megsemmisítés.

1.3. Az adatkezelés korlátozása

A tárolt személyes adatok megjelölése jöv®beli kezelésük korlátozása céljából.

1.4. Pro�lalkotás

Személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, amelynek so-
rán a személyes adatokat valamely természetes személyhez f¶z®d® bizonyos sze-
mélyes jellemz®k értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, gazda-
sági helyzethez, egészségi állapothoz, személyes preferenciákhoz, érdekl®déshez,
megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy mozgáshoz kapcso-
lódó jellemz®k elemzésére vagy el®rejelzésére. használják

1.5. Álnevesítés

A személyes adatok olyan módon történ® kezelése, amelynek következtében to-
vábbi információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható meg, hogy
a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy
az ilyen további információt külön tárolják, és technikai és szervezési intézke-
dések megtételével biztosított, hogy azonosított vagy azonosítható természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

1.6. Nyilvántartási rendszer

A személyes adatok bármely módon � centralizált, decentralizált vagy funkcio-
nális vagy földrajzi szempontok szerint � tagolt állománya, amely meghatározott
ismérvek alapján hozzáférhet®.
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1.7. Adatkezel®

Az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan
vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az
uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezel®t vagy az adatkezel®
kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is
meghatározhatja.

1.8. Adatfeldolgozó

Az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely
egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel.

1.9. Címzett

Az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól,
hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat ke-
retében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes
adatokhoz, nem min®sülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szer-
vek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel®en
az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak.

1.10. Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel®vel, az adatfeldol-
gozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel® vagy adatfeldolgozó
közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak.

1.11. Az érintett hozzájárulása

Az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelel® tájékoztatáson alapuló és
egyértelm¶ kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger®sítést
félreérthetetlenül kifejez® cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az ®t
érint® személyes adatok kezeléséhez.

1.12. Adatvédelmi incidens

A biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megvál-
toztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést
eredményezi.
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1.13. Vállalkozás

Gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, függetlenül a
jogi formájától, ideértve a rendszeres gazdasági tevékenységet folytató személy-
egyesít® Cégcsoportokat és egyesületeket is

2. A Szabályzat célja

A Szabályzat célja azon bels® szabályok megállapítása és intézkedések megalapo-
zása, amelyek biztosítják, hogy a Társaság adatkezel® tevékenysége megfeleljen
a Rendelet, és az Infotv. rendelkezéseinek.

A Szabályzat célja továbbá, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalma-
zott, a személyes adatok kezelésére vonatkozó elveknek (5. cikk) való megfelelés
Társaság általi igazolására szolgáljon.

3. A Szabályzat hatája

1. E Szabályzathatálya természetes személyre vonatkozó személyes adatok
Társaság általi kezelésére terjed ki.

2. Egyéni vállalkozó, egyéni cég, ®stermel® ügyfeleket, vev®ket, szállítókat e
szabályzat alkalmazásában természetes személynek kell tekinteni.

3. A Szabályzathatálya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely
jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formáját,
valamint a jogi személy elérhet®ségére vonatkozó adatokat.(GDPR (14))

III. rész

Az adatkezelés jogszer¶ségének
biztosítása

4. Adatkezelés az érintett hozzájárulása alapján

1. A hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén az érintett kifejezetten hoz-
zájárul személyes adatai kezeléséhez.

2. A hozzájárulás az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett összes adat-
kezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre több célt is
szolgál, akkor a hozzájárulást az összes adatkezelési célra vonatkozóan
meg kell adni.
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3. Hozzájárulásnak min®sül az is, ha az érintett a Társaság internetes hon-
lapjának megtekintése során bejelöl egy erre vonatkozó négyzetet, az in-
formációs társadalommal összefügg® szolgáltatások igénybevétele során er-
re vonatkozó technikai beállításokat hajt végre, valamint bármely egyéb
olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott összefüggésben az
érintett hozzájárulását személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyér-
telm¶en jelzi. A hallgatás, az el®re bejelölt négyzet vagy a nem cselekvés
ezért nem min®sül hozzájárulásnak.

4. Ha az érintett hozzájárulását olyan írásbeli nyilatkozat keretében adja
meg, amely más ügyekre is vonatkozik � pl, értékesítési, szolgáltatási szer-
z®désmegkötése - a hozzájárulás iránti kérelmet ezekt®l a más ügyekt®l
egyértelm¶en megkülönböztethet® módon kell el®adni, érthet® és könnyen
hozzáférhet® formában, világos és egyszer¶ nyelvezettel. Az érintett hoz-
zájárulását tartalmazó ilyen nyilatkozat bármely olyan része, amely sérti
a Rendeletet, kötelez® er®vel nem bír.

5. A Társaság nem kötheti szerz®dés megkötését, teljesítését olyan személyes
adatok kezeléséhez való hozzájárulás megadásához, amelyek nem szüksé-
gesek a szerz®dés teljesítéséhez.

6. A hozzájárulás visszavonását ugyanolyan egyszer¶ módon kell lehet®vé
tenni, mint annak megadását.

7. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzájárulásával került sor, az
adatkezel® a felvett adatokat törvény eltér® rendelkezésének hiányában a
rá vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése céljából további külön hozzájá-
rulás nélkül, valamint az érintett hozzájárulásának visszavonását követ®en
is kezelheti.

8. A Társaság az általános adatkezelési tájékoztatóját a honlapján a láb-
lécben elérhet®vé teszi az érintettek számára. E tájékoztató célja, hogy
az érintetteket e nyilvánosan is elérhet® formában az adatkezelés megkez-
dése el®tt és annak folyamán is egyértelm¶en és részletesen tájékoztassa
az adataik kezelésével kapcsolatos minden tényr®l, így különösen az adat-
kezelés céljáról és jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra
jogosult személyér®l, az adatkezelés id®tartamáról, arról, ha az érintett
személyes adatait az adatkezel® az Infotv. 6. � (5) bekezdése alapján keze-
li, illetve arról, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki
kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet®ségeire is. Ezen adatkezelési tájékoztatót a legfontosabb adatkeze-
lési lépések mindegyikénél külön linkkel jelölve megismerhet®vé kell tenni
(például egy regisztráció esetében a regisztráció el®tt, a regisztráció folya-
matánál, stb.). E tájékoztató elérehet®ségér®l az érintetteket tájékoztatni
kell.

9. A jogi kötelezettség teljesítése jogcímén alapuló adatkezelés az érintett
hozzájárulásától független, mivel az adatkezelést törvény határozta meg.
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Az érintettel az adatkezelés megkezdése el®tt ezesetben közölni kell, hogy
az adatkezelés kötelez®, továbbá az érintettet az adatkezelés megkezdé-
se el®tt egyértelm¶en és részletesen tájékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényr®l, így különösen az adatkezelés céljáról és jog-
alapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyér®l,
az adatkezelés id®tartamáról, arról, ha az érintett személyes adatait az
adatkezel® a rá vonatkozó jogi kötelezettség alapján kezeli, illetve arról,
hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell terjednie
az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet®ségei-
re is. Kötelez® adatkezelés esetén a tájékoztatás megtörténhet az el®bbi
információkat tartalmazó jogszabályi rendelkezésekre való utalás nyilvá-
nosságra hozatalával is.

IV. rész

Munkaviszonnyal kapcsolatos
adatkezelések

5. Munkaügyi, személyzeti nyilvántartás

1. A munkavállalóktól kizárólag olyan adatok kérhet®k és tarthatók nyil-
ván, valamint olyan munkaköri orvosi alkalmassági vizsgálatok végezhet®k,
amelyek munkaviszony létesítéséhez, fenntartásához és megszüntetéséhez,
illetve a szociális-jóléti juttatások biztosításához szükségesek és a munka-
vállaló személyhez f¶z®d® jogait nem sértik.

2. A Társaság munkáltatói jogos érdekeinek érvényesítése (Rendelet 6. cikk
(1) bekezdése f)) jogcímén munkaviszony létesítése, teljesítése vagy meg-
sz¶nése céljából kezeli a munkavállaló alábbi adatait :

� név

� születési név

� születési helye és ideje

� anyja neve

� lakcíme

� állampolgársága

� adóazonosító jele

� TAJ száma

� telefonszám

� e-mail címe

� személyi igazolvány száma
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� lakcímet igazoló hatósági igazolvány száma

� jogosítványa

� forgalmi másolat

� bankszámlaszáma

� munkába lépésének kezd® és befejez® id®pontja

� munkaköre

� iskolai végzettségét, szakképzettségétigazoló okmány másolata

� munkabérének összege, a bér�zetéssel, egyéb juttatásaival kapcsola-
tos adatok

� A munkaviszony megsz¶nésének módja, indokai,

� egészségügyi kiskönyv,

� önéletrajz

3. Betegségre és szakszervezeti tagságára vonatkozó adatokata munkáltató
csak a Munka Törvénykönyvben meghatározott jog, vagy kötelezettség
teljesítése céljából kezel.

4. A személyes adatok címzettjei : a munkáltató vezet®je, munkáltatói jog-
kör gyakorlója, a Társaság munkaügyi feladatokat ellátó munkavállalói és
adatfeldolgozói.

5. A személyes adatok tárolásának id®tartama: a munkaviszony megsz¶nését
követ® 3 év.

6. Az érintettel az adatkezelés megkezdése el®tt közölni kell, hogyaz adatke-
zelésa Munka törvénykönyvén és a munkáltató jogos érdekeinek érvénye-
sítésén alapul.

7. A munkáltató a munkaszerz®dés megkötésével egyidej¶leg tájékoztatja a
munkavállalót személyes adatainak kezelésér®l és személyhez f¶z®d® jo-
gokról.

6. Alkalmassági vizsgálatokkal kapcsolatos adat-
kezelés

1. A munkavállalóval szemben csak olyan alkalmassági vizsgálat alkalmazha-
tó, amelyet munkaviszonyra vonatkozó szabály ír el®, vagy amely munkavi-
szonyra vonatkozó szabályban meghatározott jog gyakorlása, kötelezettség
teljesítése érdekében szükséges. A vizsgálat el®tt részletesen tájékoztatni
kell a munkavállalókat többek között arról, hogy az alkalmassági vizsgálat
milyen készség, képesség felmérésére irányul, a vizsgálat milyen eszközzel,
módszerrel történik. Amennyiben jogszabály írja el® a vizsgálat elvégzését,
akkor tájékoztatni kell a munkavállalókat a jogszabály címér®l és a pontos
jogszabályhelyr®l is.
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2. A munkaalkalmasságra, felkészültségre irányuló tesztlapok a munkáltató
mind a munkaviszony létesítése el®tt, mind pedig a munkaviszony fennál-
lása alatt kitöltetheti a munkavállalókkal.

3. Az egyértelm¶en munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok haté-
konyabb ellátása, megszervezése érdekében csak akkor tölthet® ki a mun-
kavállalók nagyobb csoportjával pszichológiai, vagy személyiségjegyek ku-
tatására alkalmas tesztlap, ha az elemzés során felszínre került adatok
nem köthet®k az egyes konkrét munkavállalókhoz, vagyis anonim módon
történik az adatok feldolgozása.

4. A kezelhet® személyes adatok köre: a munkaköri alkalmasság ténye, és az
ehhez szükséges feltételek.

5. Az adatkezelés jogalapja: a munkáltató jogos érdeke.

6. A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesítése, fenntartá-
sa, munkakör betöltése.

7. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái : A vizsgálat
eredményt a vizsgált munkavállalók, illetve a vizsgálatot végz® szakem-
ber ismerhetik meg. A munkáltató csak azt az információt kaphatja meg,
hogy a vizsgált személy a munkára alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
feltételek biztosítandók ehhez. A vizsgálat részleteit, illetve annak teljes
dokumentációját azonban a munkáltató nem ismerheti meg.

8. A személyes adatok kezelésének id®tartama: a munkaviszony megsz¶nését
követ® 3 év.

7. Felvételre jelentkez® munkavállalók adatainak
kezelése, pályázatok, önéletrajzok

1. A kezelhet® személyes adatok köre: a természetes személy

� neve

� születési ideje, helye

� anyja neve

� lakcím

� képesítési adatok

� fénykép

� telefonszám

� e-mail cím

� a jelentkez®r®l készített munkáltatói feljegyzés (ha van).
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2. A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, pályázat elbírálása, a
kiválasztottal munkaszerz®dés kötése. Az érintettet tájékoztatni kell arról,
ha a munkáltató nem ®t választotta az adott állásra.

3. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása.

4. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái : a Társaság-
nál munkáltatói jogok gyakorlására jogosult vezet®, munkaügyi feladatokat
ellátó munkavállalók.

5. A személyes adatok tárolásának id®tartama: A jelentkezés, pályázat el-
bírálásáig. A ki nem választott jelentkez®k személyes adatait törölni kell.
Törölni kell annak adatait is, aki jelentkezését, pályázatát visszavonta.

6. A munkáltató csak az érintett kifejezett, egyértelm¶ és önkéntes hozzájá-
rulása alapján ®rizheti meg a pályázatokat, feltéve, ha azok meg®rzésére a
jogszabályokkal összhangban álló adatkezelési célja elérése érdekében szük-
ség van. E hozzájárulást a felvételi eljárás lezárását követ®en kell kérni a
jelentkez®kt®l.

V. rész

Szerz®déshez kapcsolódó
adatkezelések

8. Szerz®d® partnerek adatainak kezelése �vev®k,
szállítók nyilvántartása

1. A Társaság szerz®dés teljesítése jogcímén a szerz®dés megkötése, teljesí-
tése, megsz¶nése, szerz®dési kedvezmény nyújtása céljából kezeli a vele
vev®ként, szállítóként szerz®dött természetes személy

� nevét

� születési nevét

� születési idejét

� anyja nevét

� lakcímét

� adóazonosító jelét

� adószámát

� vállalkozói, ®stermel®i igazolvány számát

� személyi igazolvány számát

� lakcímét
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� székhely, telephely címét

� telefonszámát

� e-mail címét

� honlap-címét

� bankszámlaszámát

� vev®számát (ügyfélszámát, rendelésszámát)

� online azonosítóját (vev®k, szállítók listája, törzsvásárlási listák)

2. Ezen adatkezelés jogszer¶nek min®sül akkor is, ha az adatkezelés a szer-
z®dés megkötését megel®z®en az érintett kérésére történ® lépések megté-
teléhez szükséges.

3. A személyes adatok címzettjei : a Társaság ügyfélkiszolgálással kapcsola-
tos feladatokat ellátó munkavállalói, könyvelési, adózási feladatokat ellátó
munkavállalói, és adatfeldolgozói.

4. A személyes adatok tárolásának id®tartama: a szerz®dés megsz¶nését kö-
vet® 5 év.

5. Az érintetttermészetes személlyel az adatkezelés megkezdése el®tt közöl-
ni kell, hogy az adatkezelés a szerz®dés teljesítése jogcímén alapul, az a
tájékoztatás történhet a szerz®désben is. Azérintettet személyes adatai
adatfeldolgozó részére történ® átadásáról tájékoztatni kell.

9. Jogi személy ügyfelek, vev®k, szállítók termé-
szetes személy képvisel®inek elérhet®ségi adatai

1. A kezelhet® személyes adatok köre:

� a természetes személy neve

� címe

� telefonszáma

� e-mail címe

� online azonosítója

2. A személyes adatok kezelésének célja: a Társaság jogi személy partnerével
kötött szerz®dés teljesítése, üzleti kapcsolattartás, jogalapja: az érintett
hozzájárulása.

3. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái : a Társaság
ügyfélszolgálattal kapcsolatos feladatokat ellátó munkavállalói.

4. A személyes adatok tárolásának id®tartama: az üzleti kapcsolat, illetve az
érintett képvisel®i min®ségének fennállását követ® 5 évig.
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5. Az ügyféllel, vev®vel, szállítóval kapcsolatban álló munkavállalónak nyi-
latkozat formájában annak aláírásával hozzájárulást kérnie szükséges a
személyes adatok kezeléséhez. A nyilatkozatot az adatkezelés id®tartamá-
ig meg kell ®rizni.

VI. rész

Látogatói adatkezelés a Társaság
honlapján

10. Tájékoztatás sütik (cookie) alkalmazásáról

1. A Sütik(cookie-k) rövid adatfájlok, melyeket a meglátogatott honlap he-
lyez el a felhasználó számítógépén. A cookie célja, hogy az adott infokom-
munikációs, internetes szolgáltatást megkönnyítse, kényelmesebbé tegye.
Számos fajtája létezik, de általában két nagy csoportba sorolhatóak. Az
egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet
során (pl. : egy internetes bankolás biztonsági azonosítása alatt) helyez el
a felhasználó eszközén, a másik fajtája az állandó cookie (pl. : egy honlap
nyelvi beállítása), amely addig a számítógépen marad, amíg a felhasználó
le nem törli azt. Az Európai Bizottság irányelvei alapján cookie-kat [kivé-
ve, ha azok az adottszolgáltatás használatához elengedhetetlenül szüksége-
sek] csak a felhasználó engedélyével lehet a felhasználó eszközén elhelyezni.

2. A felhasználó hozzájárulását nem igényl® sütik esetében a honlap els®
látogatása során kell tájékoztatást nyújtani. Nem szükséges, hogy a sütikre
vonatkozó tájékoztató teljes szövege megjelenjen a honlapon, elegend®, ha
a honlap üzemeltet®i röviden összefoglalják a tájékoztatás lényegét, és egy
linken keresztül utalnak a teljes kör¶ tájékoztató elérhet®ségére.

3. A hozzájárulást igényl® sütik esetében a tájékoztatás kapcsolódhat a hon-
lap els® látogatásához is abban az esetben, ha a sütik alkalmazásával
együtt járó adatkezelés már az oldal felkeresésével megkezd®dik. Amennyi-
ben a süti alkalmazására a felhasználó által kifejezetten kért funkció igény-
bevételéhez kapcsolódik, akkor a tájékoztatás is megjelenhet e funkció
igénybevételéhez kapcsolódóan. Ebben az esetben sem szükséges az, hogy
a sütikre vonatkozó tájékoztató teljes szövege megjelenjen a honlapon,
elegend® egy rövid összefoglaló a tájékoztatás lényegér®l, és egy linken
keresztül utalás a teljes kör¶ tájékoztató elérhet®ségére.

4. A honlapon a sütik alkalmazásáról a látogatót tájékoztatni kell. E tájé-
koztatóval a Társaság biztosítja,hogy a látogató a honlap információs tár-
sadalommal összefügg® szolgáltatásainak igénybevétele el®tt és az igény-
bevétel során bármikor megismerhesse, hogy a Társaság mely adatkezelési
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célokból mely adatfajtákat kezel, ideértve az igénybe vev®vel közvetlenül
kapcsolatba nem hozható adatok kezelését is.

5. Társaság honlapján alkalmazott sütik:

a) Technikailag elengedhetetlenül szükséges munkamenet (ses-
sion) sütik: Ezek a sütik ahhoz szükségesek, hogy a látogatók bön-
gészhessék a weboldalt, zökken®mentesen és teljes kör¶en használhas-
sák annak funkcióit, a weboldalon keresztül elérhet® szolgáltatásokat,
így - többek között -különösen a látogató által az adott oldalakon vég-
zett m¶veletek megjegyzését egy látogatás során. Ezen sütik adatke-
zelésének id®tartama kizárólag a látogató aktuális látogatására vo-
natkozik, a munkamenet végeztével, illetve a böngész® bezárásával a
sütik e fajtája automatikusan törl®dik a számítógépér®l. Ezen adat-
kezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, vala-
mint az információs társadalmi szolgáltatások egyes kérdéseir®l szóló
2001. CVIII. törvény (Elkertv.) 13/A. � (3) bekezdése. Az adatkezelés
célja: a honlap megfelel® m¶ködésének biztosítása

b) Hozzájárulást igényl® sütik: Ezek lehet®séget biztosítanak,hogy
a Társaság megjegyezhesse a felhasználó honlappal kapcsolatos vá-
lasztásait. A látogató a szolgáltatás igénybevételét megel®z®en és a
szolgáltatás igénybevétele során ezen adatkezelést bármikor megtilt-
hatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatók össze az igénybe vev® azono-
sító adataival és az igénybe vev® hozzájárulása nélkül nem adhatók
át harmadik személy számára.

c) Használatot el®segít® sütik: Az adatkezelés jogalapja a látogató
hozzájárulása. Az adatkezelés célja: A szolgáltatás hatékonyságának
növelése, felhasználói élmény növelése, a honlap használatának ké-
nyelmesebbé tétele. Az adatkezelés id®tartama 6 hónap.

d) Teljesítményt biztosító sütik:

α) Google Analytics sütik � további információk:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage

β) Google AdWords sütik - További információk:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
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VII. rész

Jogi kötelezettségen alapuló
adatkezelések

11. Adatkezelés adó-és számviteli kötelezettségek
teljesítése céljából

1. A Társaság jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, törvényben el®írtadó és
számviteli kötelezettségek teljesítése (könyvelés, adózás) céljából kezeli a
vev®ként, szállítóként vele üzleti kapcsolatba lép® természetes személyek
törvényben meghatározott adatait. A kezelt adatok az általános forgalmi
adóról szóló 2017. évi CXXVII. tv. 169.�, és 202.�-a alapján különösen:

� adószám

� név

� cím

� adózási státusz

2. a számvitelr®l szóló 2000. évi C. törvény 167.�-a alapján:

� név

� cím

� a gazdasági m¶veletet elrendel® személy vagy szervezet megjelölése

� az utalványozó és a rendelkezés végrehajtását igazoló személy,

� valamint a szervezett®l függ®en az ellen®r aláírása

� a készletmozgások bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az
átvev®

� az ellennyugtákon a be�zet® aláírása,

� a személyi jövedelemadóról szóló 1995. évi CXVII. törvény alapján:
vállalkozói igazolványszáma, ®stermel®i igazolvány száma, adóazono-
sító jel.

3. A személyes adatok tárolásánakid®tartama a jogalapot adó jogviszony
megsz¶nését követ® 8 év.

4. A személyes adatok címzettjei : a Társaság adózási, könyvviteli, bérszám-
fejtési, társadalombiztosítási feladatait ellátó munkavállalói és adatfeldol-
gozói.
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12. Ki�zet®i adatkezelés

1. A Társaság jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, törvényben el®írtadó és
járulékkötelezettségek teljesítése (adó-, adóel®leg, járulékok megállapítá-
sa, bérszámfejtés, társadalombiztosítási, nyugdíjügyintézés) céljából keze-
li azon érintettek � munkavállalók, családtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatásban részesül®k � adótörvényekben el®írt személyes adatait, akikkel
ki�zet®i (2017:CL. törvény az adózás rendjér®l (Art.) 7.� 31.) kapcsolatban
áll. A kezelt adatok körét az Art. 50.�-a határozza meg, külön is kiemelve
ebb®l:

� a természetes személy természetes személyazonosító adatait (ideértve
az el®z® nevet és a titulust is)

� nemét

� állampolgárságát

� a természetes személy adóazonosító jelét

� társadalombiztosítási azonosító jelét (TAJ szám).

2. Amennyiben az adótörvények ehhez jogkövetkezményt f¶znek, a Társaság
kezelheti a munkavállalók egészségügyi (Szja tv. 40.�) és szakszervezeti
(Szja 47.�(2) b./) tagságra vonatkozó adatokat adó és járulékkötelezettsé-
gek teljésítés (bérszámfejtés, társadalombiztosítási ügyintézés) céljából.

3. A személyes adatok tárolásának id®tartama a jogalapot adó jogviszony
megsz¶nését követ® 8 év.

4. A személyes adatok címzettjei : a Társaság adózási, bérszámfejtési, társa-
dalombiztosítási (ki�zet®i) feladatait ellátó munkavállalói és adatfeldolgo-
zói.

13. A Levéltári törvény szerint maradandó érték¶
iratokra vonatkozó adatkezelés

1. A Társaság jogi kötelezettsége teljesítése jogcímén kezeli a köziratokról,
a közlevéltárakról és a magánlevéltári anyag védelmér®l szóló 1995. évi
LXVI. törvény (Levéltári törvény) szerint maradandó érték¶nek min®sü-
l® iratait abból a célból, hogy a Társaság irattári anyagának maradandó
érték¶ része épségben és használható állapotban a jöv® nemzedékei szá-
mára is fennmaradjon. Az adattárolás ideje: a közlevéltár részére történ®
átadásig.

2. A személyes adatok címzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Le-
véltári törvény irányadó.
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VIII. rész

Adatbiztonsági intézkedések
1. A Társaság valamennyi célú és jogalapú adatkezelése vonatkozásábana

személyes adatok biztonsága érdekébenköteles megtenni azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket és kialakítani azokat az eljárási szabályokat,
amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre juttatásához szükségesek.

2. Az Adatkezel® az adatokat megfelel® intézkedésekkel védi a véletlen vagy
jogellenes megsemmisítés, elvesztés, megváltoztatás, sérülés, jogosulatlan
nyilvánosságra hozatal vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférés ellen.

3. A Társaság a személyes adatokat bizalmas adatként min®síti és kezeli. A
munkavállalókkal a személyesadatok kezelésére vonatkozóan titoktartási
kötelezettséget ír el®. A személyes adatokhoz való hozzáférést a Társaság
jogosultsági szintek megadásával korlátozza.

4. A Társaság az informatikai rendszereket t¶zfallal védi, és vírusvédelemmel
látja el.

5. A Társaság az elektronikus adatfeldolgozást, nyilvántartást számítógépes
program útján végzi, amely megfelel az adatbiztonság követelményeinek.
A program biztosítja, hogy az adatokhoz csak célhoz kötötten, ellen®r-
zött körülmények között csak azon személyek férjenek hozzá, akiknek a
feladataik ellátása érdekében erre szükségük van.

6. A személyes adatok automatizált feldolgozása során az adatkezel® és az
adatfeldolgozó további intézkedésekkel biztosítja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadályozását;

b) az automatikus adatfeldolgozó rendszerek jogosulatlan személyek ál-
tali, adatátviteli berendezés segítségével történ® használatának meg-
akadályozását;

c) annak ellen®rizhet®ségét és megállapíthatóságát, hogy a személyes
adatokat adatátviteli berendezés alkalmazásával mely szerveknek to-
vábbították vagy továbbíthatják;

d) annak ellen®rizhet®ségét és megállapíthatóságát, hogy mely szemé-
lyes adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozó
rendszerekbe;

e) a telepített rendszerek üzemzavar esetén történ® helyreállíthatóságát
és

f) azt, hogy az automatizált feldolgozás során fellép® hibákról jelentés
készüljön.

7. A Társaság a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elekt-
ronikus úton folytatott bejöv® és kimen® kommunikáció ellen®rzésér®l.
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8. A folyamatban lev® munkavégzés, feldolgozás alatt lev® iratokhoz csak az
illetékes ügyintéz®k férhetnek hozzá, a személyzeti, a bér- és munkaügyi és
egyéb személyes adatokat tartalmazó iratokat biztonságosan elzárva kell
tartani.

9. Biztosítani kell az adatok és az azokat hordozó eszközök, iratok megfelel®
�zikai védelmét.

IX. rész

Adatvédelmi incidensek kezelése

14. Az adatvédelmi incidens fogalma

1. Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított,
tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy
az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi ; (Rendelet 4. cikk
12.)

2. A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek például:

a) a laptop vagy mobil telefon elvesztése

b) személyes adatok nem biztonságos tárolása (pl. szemetesbe dobott
�zetési papírok)

c) adatok nem biztonságos továbbítása

d) ügyfél - és vev®-partnerlisták illetéktelen másolása, továbbítása

e) szerver elleni támadások, honlap feltörése.

15. Adatvédelmi incidensek kezelése, orvoslása

1. Adatvédelmi incidensek megel®zése, kezelése, a vonatkozó jogi el®írások
betartása a Társaság vezet®jének feladata.

2. Az informatikai rendszereken naplózni kell a hozzáféréseket és hozzáférési
kísérleteket, és ezeket folyamatosan elemezni kell.

3. Amennyiben a társaság ellen®rzésre jogosult munkavállalói a feladataik
ellátása során adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesíteniük
kell a Társaság vezet®jét.

4. A Társaság munkavállalói kötelesek jelenteni a Társaság vezet®jének, vagy
a munkáltatói jogok gyakorlójának, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra
utaló eseményt észlelnek.
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5. Adatvédelmi incidens bejelenthet® a Társaság központi e-mail címén, te-
lefonszámán, amelyen a munkavállalók, szerz®d® partnerek, érintettek je-
lenteni tudják az alapul szolgáló eseményeket, biztonsági gyengeségeket.

6. Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Társaság vezet®je � az infor-
matikai, pénzügyi és m¶ködési vezet® bevonásával � haladéktalanul meg-
vizsgálja a bejelentést, ennek során azonosítani kell az incidenst, el kell
dönteni, hogy valódi incidensr®l, vagy téves riasztásról van szó. Meg kell
vizsgálni és meg kell állapítani :

a) az incidens bekövetkezésének id®pontját és helyét,

b) az incidens leírását, körülményeit, hatásait,

c) az incidens során kompromittálódott adatok körét, számosságát,

d) a kompromittálódott adatokkal érintett személyek körét,

e) az incidens elhárítása érdekében tett intézkedések leírását,

f) a kár megel®zése, elhárítása, csökkentése érdekében tett intézkedések
leírását.

7. Adatvédelmi incidens bekövetkezése esetén az érintett rendszereket, sze-
mélyeket, adatokat be kell határolni és el kell különíteni és gondoskodni
kell az incidens bekövetkezését alátámasztó bizonyítékok begy¶jtésér®l és
meg®rzésér®l. Ezt követ®en lehet megkezdeni a károk helyreállítását és a
jogszer¶ m¶ködés visszaállítását.

16. Adatvédelmi incidensek nyilvántartása

1. Azadatvédelmi incidensekr®l nyilvántartást kell vezetni, amely tartalmaz-
za:

a) az érintett személyes adatok körét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek körét és számát,

c) az adatvédelmi incidens id®pontját,

d) az adatvédelmi incidens körülményeit, hatásait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslására megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést el®író jogszabályban meghatározott egyéb adatokat.

2. A nyilvántartásban szerepl® adatvédelmi incidensekre vonatkozó adatokat
5 évig meg kell ®rizni.
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X. rész

Az érintett személy jogai

17. Összefoglaló tájékoztatás az érintett jogairól

E pontban az áttekinthet®ség és átláthatóság kedvéért röviden összefoglaljuk az
érintett jogait, amelyek gyakorlására vonatkozó részletes tájékoztatást a követ-
kez® fejezetben adjuk meg.

17.1. El®zetes tájékozódáshoz való jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefügg® tényekr®l és informá-
ciókról az adatkezelés megkezdését megel®z®en tájékoztatást kapjon. (Rendelet
13-14. cikk). A részletszabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.

17.2. Az érintett hozzáférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel®t®l visszajelzést kapjon arra vonat-
kozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adat-
kezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rende-
letben meghatározott kapcsolódó információkhoz hozzáférést kapjon. (Rendelet
15. cikk). A részletszabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.

17.3. A helyesbítéshez való jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem
nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve
az adatkezelés célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes
adatok � egyebek mellett kiegészít® nyilatkozat útján történ® � kiegészítését.
(Rendelet 16. cikk)

17.4. A törléshez való jog (�az elfeledtetéshez való jog�)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem
nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezel® pedig köte-
les arra, hogy az érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késede-
lem nélkül törölje, ha a Rendeltben meghatározott indokok valamelyike fennáll.
(Rendelet 17. cikk). A részletszabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoz-
tatást.

17.5. Az adatkezelés korlátozásához való jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlátozza az adatkezelést,
ha a rendeltben meghatározott feltételek teljesülnek. (Rendelet 18. cikk). A
részletszabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.
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17.6. A személyes adatok helyesbítéséhez vagy törléséhez,
illetve az adatkezelés korlátozásához kapcsolódó érte-
sítési kötelezettség

Az Adatkezel® minden olyan címzettet tájékoztat valamennyi helyesbítésr®l, tör-
lésr®l vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy er®fe-
szítést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel® tájékoztatja e címzettek-
r®l.(Rendelet 19. cikk)

17.7. Az adathordozhatósághoz való jog

A Rendeletben írt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó,
általa egy Adatkezel® rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles
körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult ar-
ra, hogy ezeket az adatokat egy másik Adatkezel®nek továbbítsa anélkül, hogy
ezt akadályozná az az Adatkezel®, amelynek a személyes adatokat a rendelkezé-
sére bocsátotta. (Rendelet 20. cikk) A részletszabályokról a következ® fejezetben
adunk tájékoztatást.

17.8. A tiltakozáshoz való jog

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontján
(az adatkezelés közérdek¶ vagy az Adatkezel®re ruházott közhatalmi jogosít-
vány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges) vagy
f) pontján (az adatkezelés az Adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesítéséhez szükség. (Rendelet 21. cikk) A részletszabályokról a következ®
fejezetben adunk tájékoztatást.

17.9. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, bele-
értve a pro�lalkotást

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automati-
zált adatkezelésen � ideértve a pro�lalkotást is � alapuló döntés hatálya, amely
rá nézve joghatással járna vagy ®t hasonlóképpen jelent®s mértékben érintené.
(Rendelet 22. cikk) A részletszabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoz-
tatást.

17.10. Korlátozások

Az Adatkezel®re vagy adatfeldolgozóra alkalmazandó uniós vagy tagállami jog
jogalkotási intézkedésekkel korlátozhatja a 12�22. cikkben és a 34. cikkben fog-
lalt, valamint a 12�22. cikkben meghatározott jogokkal és kötelezettségekkel
összhangban. (Rendelet 23. cikk) A részletszabályokról a következ® fejezetben
adunk tájékoztatást.
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17.11. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensr®l

Ha az adatvédelmi incidens valószín¶síthet®en magas kockázattal jár a termé-
szetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, az Adatkezel® indokolatlan ké-
sedelem nélkül tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensr®l. (Rendelet
34. cikk) A részletszabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.

17.12. A felügyeleti hatóságnál történ® panasztételhez való
jog (hatósági jogorvoslathoz való jog)

Az érintettjogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál � külö-
nösen a szokásos tartózkodási helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés
helye szerinti tagállamban �, ha az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk) A részlet-
szabályokról a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.

17.13. A felügyeleti hatósággal szembeni hatékony bírósági
jogorvoslathoz való jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra a
felügyeleti hatóság rá vonatkozó, jogilag kötelez® erej¶ döntésével szemben, vagy
ha a felügyeleti hatóság nem foglalkozik a panasszal, vagy három hónapon belül
nem tájékoztatja az érintettet a benyújtott panasszal kapcsolatos eljárási fejle-
ményekr®l vagy annak eredményér®l. (Rendelet 78. cikk) A részletszabályokról
a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.

17.14. Az adatkezel®vel vagy az adatfeldolgozóval szembeni
hatékony bírósági jogorvoslathoz való jog

Minden érintett hatékony bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint
a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel® kezelése következtében meg-
sértették az e rendelet szerinti jogait. (Rendelet 79. cikk) A részletszabályokról
a következ® fejezetben adunk tájékoztatást.

18. Részletes tájékoztatás az érintett jogairól

18.1. El®zetes tájékozódáshoz való jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefügg® tényekr®l és infor-
mációkról az adatkezelés megkezdését megel®z®en tájékoztatást kapjon

18.2. Rendelkezésre bocsátandó információk, ha a szemé-
lyes adatokat az érintett®l gy¶jtik

1. Ha az érintettre vonatkozó személyes adatokat az érintett®l gy¶jtik, az
adatkezel® a személyes adatok megszerzésének id®pontjában az érintett
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rendelkezésére bocsátja a következ® információk mindegyikét:

a) az adatkezel®nek és � ha van ilyen � az adatkezel® képvisel®jének a
kiléte és elérhet®ségei ;

b) az adatvédelmi tisztvisel® elérhet®ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkeze-
lés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontján (jogos érdek érvé-
nyesítés) alapuló adatkezelés esetén, az adatkezel® vagy harmadik fél
jogos érdekei ;

e) adott esetben a személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek ka-
tegóriái, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel® harmadik országba
vagy nemzetközi szervezet részére kívánja továbbítani a személyes
adatokat, továbbá a Bizottság megfelel®ségi határozatának léte vagy
annak hiánya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49.
cikk (1) bekezdésének második albekezdésében említett adattováb-
bítás esetén a megfelel® és alkalmas garanciák megjelölése, valamint
az azok másolatának megszerzésére szolgáló módokra vagy az azok
elérhet®ségére való hivatkozás.

2. Az 1. pontban említett információk mellett az adatkezel® a személyes ada-
tok megszerzésének id®pontjában, annak érdekében, hogy a tisztességes és
átlátható adatkezelést biztosítsa, az érintettet a következ® kiegészít® in-
formációkról tájékoztatja:

a) a személyes adatok tárolásának id®tartamáról, vagy ha ez nem lehet-
séges, ezen id®tartam meghatározásának szempontjairól ;

b) az érintett azon jogáról, hogy kérelmezheti az adatkezel®t®l a rá
vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését,
törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen szemé-
lyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatósághoz
való jogáról ;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontján (az érintett hozzájá-
rulása) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontján (az érintett hozzá-
járulása) alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás bármely id®pont-
ban történ® visszavonásához való jog, amely nem érinti a visszavonás
el®tt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszer¶ségét;

d) a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogáról ;

e) arról, hogy a személyes adat szolgáltatása jogszabályon vagy szerz®-
déses kötelezettségen alapul vagy szerz®dés kötésének el®feltétele-e,
valamint hogy az érintett köteles-e a személyes adatokat megadni,
továbbá hogy milyen lehetséges következményekkel járhat az adat-
szolgáltatás elmaradása;
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f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében említett automatizált
döntéshozatal ténye, ideértve a pro�lalkotást is, valamint legalább
ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozóan
érthet® információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent®séggel,
és az érintettre nézve milyen várható következményekkel bír.

3. Az adatkezel® a személyes adatokon a gy¶jtésük céljától eltér® célból to-
vábbi adatkezelést kíván végezni, a további adatkezelést megel®z®en tá-
jékoztatnia kell az érintettet err®l az eltér® célról és a (2) bekezdésben
említett minden releváns kiegészít® információról.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandó, ha az érintett már rendelkezik az in-
formációkkal. (Rendelet 13. cikk)

18.3. Rendelkezésre bocsátandó információk, ha a szemé-
lyes adatokat nem az érintett®l szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintett®l szerezték meg, az adatkezel®
az érintett rendelkezésére bocsátja a következ® információkat:

a) az adatkezel®nek és � ha van ilyen � az adatkezel® képvisel®jének a
kiléte és elérhet®ségei ;

b) az adatvédelmi tisztvisel® elérhet®ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkeze-
lés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategóriái ;

e) a személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái, ha van
ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel® valamely harmadik or-
szágbeli címzett vagy valamely nemzetközi szervezet részére kívánja
továbbítani a személyes adatokat, továbbá a Bizottság megfelel®ségi
határozatának léte vagy annak hiánya, vagy a Rendelet 46. cikkben,
a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének második albekezdésé-
ben említett adattovábbítás esetén a megfelel® és alkalmas garanci-
ák megjelölése, valamint az ezek másolatának megszerzésére szolgáló
módokra vagy az elérhet®ségükre való hivatkozás.

2. Az 1. pontban említett információk mellett az adatkezel® az érintett ren-
delkezésére bocsátja az érintettre nézve tisztességes és átlátható adatke-
zelés biztosításához szükséges következ®kiegészít® információkat:

a) a személyes adatok tárolásának id®tartama, vagy ha ez nem lehetsé-
ges, ezen id®tartam meghatározásának szempontjai ;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontján
(jogos érdek) alapul, az adatkezel® vagy harmadikfél jogos érdekeir®l ;
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c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel®t®l a rá vonat-
kozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlé-
sét vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat a személyes adatok
kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatósághoz való joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontján (az érintett hozzájáru-
lása) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontján (az érintett hozzájá-
rulása) alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás bármely id®pontban
való visszavonásához való jog, amely nem érinti a visszavonás el®tt a
hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszer¶ségét;

e) a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jo-
ga;

f) a személyes adatok forrása és adott esetben az, hogy az adatok nyil-
vánosan hozzáférhet® forrásokból származnak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében említett automatizált
döntéshozatal ténye, ideértve a pro�lalkotást is, valamint legalább
ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozó ért-
het® információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent®séggel, és
az érintettre nézve milyen várható következményekkel bír.

3. Az adatkezel® az 1. és 2. pont szerinti tájékoztatást az alábbiak szerint
adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét körülményeit tekintetbe véve,
a személyes adatok megszerzését®l számított észszer¶ határid®n, de
legkés®bb egy hónapon belül ;

b) ha a személyes adatokat az érintettel való kapcsolattartás céljára
használják, legalább az érintettel való els® kapcsolatfelvétel alkalmá-
val ; vagy

c) ha várhatóan más címzettel is közlik az adatokat, legkés®bb a szemé-
lyes adatok els® alkalommal való közlésekor.

4. Ha az adatkezel® a személyes adatokon a megszerzésük céljától eltér® cél-
ból további adatkezelést kíván végezni, a további adatkezelést megel®z®en
tájékoztatnia kell az érintettet err®l az eltér® célról és a 2. pontban említett
minden releváns kiegészít® információról.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha:

a) az érintett már rendelkezik az információkkal;

b) a szóban forgó információk rendelkezésre bocsátása lehetetlennek bi-
zonyul, vagy aránytalanul nagy er®feszítést igényelne, különösen a
közérdek¶ archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási cél-
ból vagy statisztikai célból, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében
foglalt feltételek és garanciák �gyelembevételével végzett adatkezelés
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esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében említett kö-
telezettség valószín¶síthet®en lehetetlenné tenné vagy komolyan ve-
szélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az
adatkezel®nek megfelel® intézkedéseket kell hoznia � az informáci-
ók nyilvánosan elérhet®vé tételét is ideértve � az érintett jogainak,
szabadságainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy közlését kifejezetten el®írja az adatkeze-
l®re alkalmazandó uniós vagy tagállami jog, amely az érintett jogos
érdekeinek védelmét szolgáló megfelel® intézkedésekr®l rendelkezik;
vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniós vagy tagállami jogban el®írt
szakmai titoktartási kötelezettség alapján, ideértve a jogszabályon
alapuló titoktartási kötelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.
(Rendelet 14. cikk)

18.4. Az érintett hozzáférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel®t®l visszajelzést kapjon arra
vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes ada-
tokhoz és a következ® információkhoz hozzáférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai ;

b) az érintett személyes adatok kategóriái ;

c) azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen
a harmadik országbeli címzetteket, illetve a nemzetközi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett id®tartama,
vagy ha ez nem lehetséges, ezen id®tartam meghatározásának szem-
pontjai ;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel®t®l a rá vonat-
kozó személyes adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlá-
tozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jo-
ga;

g) ha az adatokat nem az érintett®l gy¶jtötték, a forrásukra vonatkozó
minden elérhet® információ;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében említett automatizált
döntéshozatal ténye, ideértve a pro�lalkotást is, valamint legalább
ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozó ért-
het® információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent®séggel bír,
és az érintettre nézve milyen várható következményekkel jár.
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2. Ha személyes adatoknak harmadik országba vagy nemzetközi szervezet
részére történ® továbbítására kerül sor, az érintett jogosult arra, hogy tá-
jékoztatást kapjon a továbbításra vonatkozóan a Rendelet 46. cikk szerinti
megfelel® garanciákról.

3. Az Adatkezel® az adatkezelés tárgyát képez® személyes adatok másolatát
az érintett rendelkezésére bocsátja. Az érintett által kért további másolato-
kért az Adatkezel® az adminisztratív költségeken alapuló, észszer¶ mérték¶
díjat számíthat fel. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérel-
met, az információkat széles körben használt elektronikus formátumban
kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az érintett másként kéri. A máso-
lat igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és
szabadságait. (Rendelet 15. cikk)

18.5. A törléshez való jog (�az elfeledtetéshez való jog�)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késede-
lem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezel® pedig
köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkül törölje, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll :

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyb®l
azokat gy¶jtötték vagy más módon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés
alapját képez® hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jog-
alapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapján tiltakozik az
adatkezelése ellen, és nincs els®bbséget élvez® jogszer¶ ok az adatke-
zelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapján tiltakozik
az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel®re alkalmazandó uniós vagy tag-
állami jogban el®írt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell ;

f) a személyes adatok gy¶jtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében
említett, információs társadalommal összefügg® szolgáltatások kíná-
lásával kapcsolatosan került sor.

2. Ha az Adatkezel® nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és az el®bbi 1.
pont értelmében azt törölni köteles, az elérhet® technológia és a megva-
lósítás költségeinek �gyelembevételével megteszi az észszer¶en elvárható
lépéseket � ideértve technikai intézkedéseket � annak érdekében, hogy tá-
jékoztassa az adatokat kezel® Adatkezel®ket, hogy az érintett kérelmezte
t®lük a szóban forgó személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes
adatok másolatának, illetve másodpéldányának törlését.
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3. Az 1. és 2. pontnem alkalmazandó, amennyiben az adatkezelés szükséges:

a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog
gyakorlása céljából ;

b) a személyes adatok kezelését el®író, az Adatkezel®re alkalmazandó
uniós vagy tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése, illetve köz-
érdekb®l vagy az Adatkezel®re ruházott közhatalmi jogosítvány gya-
korlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából ;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjának, valamint a 9.
cikk (3) bekezdésének megfelel®en a népegészségügy területét érint®
közérdek alapján;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével összhangban a közérdek¶ archi-
válás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisz-
tikai célból, amennyiben az 1. pontban említett jog valószín¶síthet®en
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;
vagy

e) jogi igények el®terjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez.
(Rendelet 17. cikk)

18.6. Az adatkezelés korlátozásához való jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlátozza az adat-
kezelést, ha az alábbiak valamelyike teljesül :

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a kor-
látozás arra az id®tartamra vonatkozik, amely lehet®vé teszi, hogy az
Adatkezel® ellen®rizze a személyesadatok pontosságát;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és
ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását;

c) az Adatkezel®nek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkeze-
lés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények el®terjesztéséhez,
érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az id®tartamra vo-
natkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezel® jogos
indokai els®bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. a az adatkezelés az 1. pont alapján korlátozás alá esik, az ilyen személyes
adatokat a tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jo-
gi igények el®terjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió,
illetve valamely tagállam fontos közérdekéb®l lehet kezelni.

3. Az Adatkezel® az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapján korlátoz-
ták az adatkezelést, az adatkezelés korlátozásának feloldásáról el®zetesen
tájékoztatja. (Rendelet 18. cikk)
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18.7. Az adathordozhatósághoz való jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy Adatkezel® ren-
delkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt,
géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy eze-
ket az adatokat egy másik Adatkezel®nek továbbítsa anélkül, hogy ezt
akadályozná az az Adatkezel®, amelynek a személyes adatokat a rendelke-
zésére bocsátotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzájáruláson, vagy a 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz®désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizált módon történik.

2. Az adatok hordozhatóságához való jog 1. pont szerinti gyakorlása során
az érintett jogosult arra, hogy � ha ez technikailag megvalósítható � kérje
a személyes adatok Adatkezel®k közötti közvetlen továbbítását.

3. E jog gyakorlása nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az említett jog nem
alkalmazandó abban az esetben, ha az adatkezelés közérdek¶ vagy az Adat-
kezel®re ruházott közhatalmi jogosítványai gyakorlásának keretében vég-
zett feladat végrehajtásához szükséges.

4. Az 1. pontban említettjog nem érintheti hátrányosan mások jogait és sza-
badságait. (Rendelet 20. cikk)

18.8. A tiltakozáshoz való jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból
bármikor tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdé-
sének e) pontján (az adatkezelés közérdek¶ vagy az Adatkezel®re ruházott
közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehaj-
tásához szükséges) vagy f) pontján (az adatkezelés az Adatkezel® vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges) alapuló kezelése
ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló pro�lalkotást is. Ebben
az esetben az Adatkezel® a személyes adatokat nem kezelheti tovább, ki-
véve, ha az Adatkezel® bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerít®
erej¶ jogos okok indokolják, amelyek els®bbséget élveznek az érintett ér-
dekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el®terjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik,
az érintett jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó sze-
mélyes adatok e célból történ® kezelése ellen, ideértve a pro�lalkotást is,
amennyiben az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok közvetlen üzletszerzés érde-
kében történ® kezelése ellen, akkor a személyes adatok a továbbiakban e
célból nem kezelhet®k.
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4. Az 1. és 2. pontokban említett jogra legkés®bb az érintettel való els® kap-
csolatfelvétel során kifejezetten fel kell hívni annak �gyelmét, és az erre
vonatkozó tájékoztatást egyértelm¶en és minden más információtól elkü-
lönítve kell megjeleníteni.

5. Az információs társadalommal összefügg® szolgáltatások igénybevételéhez
kapcsolódóan és a 2002/58/EK irányelvt®l eltérve az érintett a tiltako-
záshoz való jogot m¶szaki el®írásokon alapuló automatizált eszközökkel is
gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel®en tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai cél-
ból kerül sor, az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos
okokból tiltakozhasson a rá vonatkozó személyes adatok kezelése ellen, ki-
véve, ha az adatkezelésre közérdek¶ okból végzett feladat végrehajtása
érdekében van szükség. (Rendelet 21. cikk)

18.9. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, bele-
értve a pro�lalkotást

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag au-
tomatizált adatkezelésen � ideértve a pro�lalkotást is � alapuló döntés
hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy ®t hasonlóképpen jelent®s
mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandó abban az esetben, ha a döntés:

a) az érintett és az Adatkezel® közötti szerz®dés megkötése vagy telje-
sítése érdekében szükséges;

b) meghozatalát az Adatkezel®re alkalmazandó olyan uniós vagy tagál-
lami jog teszi lehet®vé, amely az érintett jogainak és szabadságainak,
valamint jogos érdekeinek védelmét szolgáló megfelel® intézkedéseket
is megállapít ; vagy

c) az érintett kifejezett hozzájárulásán alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjában említett esetekben az Adatkezel® köteles
megfelel® intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadságainak és jo-
gos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalább azt a
jogát, hogy az Adatkezel® részér®l emberi beavatkozást kérjen, álláspont-
ját kifejezze, és a döntéssel szemben kifogást nyújtson be.

4. A 2. pontban említett döntések nem alapulhatnak aszemélyes adatoknak a
Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében említett különleges kategóriáin, kivéve,
ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandó, és az érintett
jogainak, szabadságainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelel®
intézkedések megtételére került sor. (Rendelet 22. cikk)
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18.10. Korlátozások

1. Az Adatkezel®re vagy adatfeldolgozóra alkalmazandó uniós vagy tagálla-
mi jog jogalkotási intézkedésekkel korlátozhatja a Rendelet 12�22. cikkben
és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12�22. cikkben meghatározott jogok-
kal és kötelezettségekkel összhangban lév® rendelkezései tekintetébenaz 5.
cikkben foglalt jogok és kötelezettségek hatályát, ha a korlátozás tisztelet-
ben tartja az alapvet® jogok és szabadságok lényeges tartalmát, valamint
az alábbiak védelméhez szükséges és arányos intézkedés egy demokratikus
társadalomban:

a) nemzetbiztonság;

b) honvédelem;

c) közbiztonság;

d) b¶ncselekmények megel®zése, nyomozása, felderítése vagy a vádeljá-
rás lefolytatása, illetve büntet®jogi szankciók végrehajtása, beleértve
a közbiztonságot fenyeget® veszélyekkel szembeni védelmet és e ve-
szélyek megel®zését;

e) az Unió vagy valamely tagállam egyéb fontos, általános közérdek¶
célkit¶zései, különösen az Unió vagy valamely tagállam fontos gaz-
dasági vagy pénzügyi érdeke, beleértve a monetáris, a költségvetési és
az adózási kérdéseket, a népegészségügyet és a szociális biztonságot;

f) a bírói függetlenség és a bírósági eljárások védelme;

g) a szabályozott foglalkozások esetében az etikai vétségek megel®zése,
kivizsgálása, felderítése és az ezekkel kapcsolatos eljárások lefolyta-
tása;

h) az a)�e) és a g) pontban említett esetekben �akár alkalmanként �
a közhatalmi feladatok ellátásához kapcsolódó ellen®rzési, vizsgálati
vagy szabályozási tevékenység;

i) az érintett védelme vagy mások jogainak és szabadságainak védelme;

j) polgári jogi követelések érvényesítése.

2. Az 1. pontban említett jogalkotási intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalább:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategóriáira,

b) a személyes adatok kategóriáira,

c) a bevezetett korlátozások hatályára,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlanhozzáférésre vagy továbbítás meg-
akadályozását célzó garanciákra,

e) az Adatkezel® meghatározására vagy az Adatkezel®k kategóriáinak
meghatározására,
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f) az adattárolás id®tartamára, valamint az alkalmazandó garanciákra,
�gyelembe véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategóriák jelle-
gét, hatályát és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadságait érint® kockázatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozó jogára, hogy tájékoztatást kapjanak a
korlátozásról, kivéve, ha ez hátrányosan befolyásolhatja a korlátozás
célját. (Rendelet 23. cikk)

18.11. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensr®l

1. Ha az adatvédelmi incidens valószín¶síthet®en magas kockázattal jár a
természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, az Adatkezel® in-
dokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi in-
cidensr®l.

2. Az 1. pontban említett, az érintett részére adott tájékoztatásban világosan
és közérthet®en ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és közölni
kell legalább a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjában
említett információkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az1. pontban említettek szerint tájékoztatni, ha a
következ® feltételek bármelyike teljesül :

a) az Adatkezel® megfelel® technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens
által érintett adatok tekintetében alkalmazták, különösen azokat az
intézkedéseket � mint például a titkosítás alkalmazása �, amelyek a
személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek
számára értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel® az adatvédelmi incidenst követ®en olyan további intéz-
kedéseket tett, amelyek biztosítják, hogy az érintett jogaira és sza-
badságaira jelentett, az 1. pontban említett magas kockázat a továb-
biakban valószín¶síthet®en nem valósul meg;

c) a tájékoztatás aránytalan er®feszítést tenne szükségessé. Ilyen ese-
tekben az érintetteket nyilvánosan közzétett információk útján kell
tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést kell hozni, amely bizto-
sítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását.

4. Ha az Adatkezel® még nem értesítette az érintettet az adatvédelmi in-
cidensr®l, a felügyeleti hatóság, miután mérlegelte, hogy az adatvédelmi
incidens valószín¶síthet®en magas kockázattal jár-e, elrendelheti az érin-
tett tájékoztatását, vagy megállapíthatja a 3. pontban említett feltételek
valamelyikének teljesülését. (Rendelet 34. cikk)
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18.12. A felügyeleti hatóságnál történ® panasztételhez való
jog

1. Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál �
különösen a szokásos tartózkodási helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagállamban �, ha az érintett megítélése szerint a
rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a felügyeleti hatóság, amelyhez a panaszt benyújtották, köteles tájékoz-
tatni az ügyfelet a panasszal kapcsolatos eljárási fejleményekr®l és annak
eredményér®l, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapján az ügyfél
jogosult bírósági jogorvoslattal élni. (Rendelet 77. cikk)

18.13. A felügyeleti hatósággal szembeni hatékony bírósági
jogorvoslathoz való jog

1. Az egyéb közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok sérel-
me nélkül, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony bírósá-
gi jogorvoslatra a felügyeleti hatóság rá vonatkozó, jogilag kötelez® erej¶
döntésével szemben.

2. Az egyéb közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok sé-
relme nélkül, minden érintett jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra,
ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapján illetékes felügyeleti hatóság nem
foglalkozik a panasszal, vagy három hónapon belül nem tájékoztatja az
érintettet a 77. cikk alapján benyújtott panasszal kapcsolatos eljárási fej-
leményekr®l vagy annak eredményér®l.

3. A felügyeleti hatósággal szembeni eljárást a felügyeleti hatóság székhelye
szerinti tagállam bírósága el®tt kell megindítani.

4. Ha a felügyeleti hatóság olyan döntése ellen indítanak eljárást, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testület el®z®leg
véleményt bocsátott ki vagy döntést hozott, a felügyeleti hatóság köteles
ezt a véleményt vagy döntést a bíróságnak megküldeni. (Rendelet 78. cikk)

18.14. Az adatkezel®vel vagy az adatfeldolgozóval szembeni
hatékony bírósági jogorvoslathoz való jog

1. A rendelkezésre álló közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogor-
voslatok � köztük a felügyeleti hatóságnál történ® panasztételhez való,
Rendelet 77. cikk szerinti jog � sérelme nélkül, minden érintett hatékony
bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes adatai-
nak e rendeletnek nem megfelel® kezelése következtében megsértették az
e rendelet szerinti jogait.
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2. Az adatkezel®vel vagy az adatfeldolgozóval szembeni eljárást az adatke-
zel® vagy az adatfeldolgozó tevékenységi helye szerinti tagállam bírósága
el®tt kell megindítani. Az ilyen eljárás megindítható az érintett szokásos
tartózkodási helye szerinti tagállam bírósága el®tt is, kivéve, ha az adatke-
zel® vagy az adatfeldolgozó valamely tagállamnak a közhatalmi jogkörében
eljáró közhatalmi szerve. (Rendelet 79. cikk)

XI. rész

Az érintett kérelmének
el®terjesztése, az adatkezel®
intézkedései

19. Intézkedésekaz érintett kérelme alapján

1. A Társaságunk, mint adatkezel® indokolatlan késedelem nélkül, de min-
denféleképpen a kérelem beérkezését®l számított egy hónapon belül tájé-
koztatja az érintettet a jogai gyakorlására irányuló kérelme nyomán hozott
intézkedésekr®l.

2. Szükség esetén, �gyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek szá-
mát, ez a határid® további két hónappal meghosszabbítható. A határid®
meghosszabbításáról az Adatkezel® a késedelem okainak megjelölésével a
kérelem kézhezvételét®l számított egy hónapon belül tájékoztatja az érin-
tettet.

3. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást
lehet®ség szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt
másként kéri.

4. Ha az Adatkezel® nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán,
késedelem nélkül, de legkés®bb a kérelem beérkezését®l számított egy hó-
napon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól,
valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be valamely felügyeleti
hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával.

5. Társaságunk, mint Adatkezel® a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti infor-
mációkat és az érintett jogairól szóló tájékoztatást (Rendelt 15-22. és 34.
cikk) és intézkedést díjmentesen biztosítja. Ha az érintett kérelme egyér-
telm¶en megalapozatlan vagy � különösen ismétl®d® jellege miatt � túlzó,
az Adatkezel®, �gyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásá-
val vagy a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségekre:
a) 6.350,-Ft összeg¶ díjat számíthat fel, vagy b) megtagadhatja a kérelem
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alapján történ® intézkedést. A kérelem egyértelm¶en megalapozatlan vagy
túlzó jellegének bizonyítása az Adatkezel®t terheli.

6. Ha Társaságunknak, mint Adatkezel®nek megalapozott kétségei vannak
a kérelmet benyújtó természetes személy kilétével kapcsolatban, további,
az érintett személyazonosságának meger®sítéséhez szükséges információk
nyújtását kérheti.

XII. rész

Elektronikus meg�gyel® rendszer

20. A kamerás meg�gyelés célja

1. A kamerás meg�gyelés célja a Társaság által használt és a meg�gyelés-
sel érintett épület biztonságának és vagyoni javainak, berendezéseinek,
m¶szaki cikkeinek, értéktárgyainak védelme, értékük, állaguk megóvása,
valamint a meg�gyelt területen tartózkodó személyek életének, testi épsé-
gének és vagyoni javainak védelme, biztosítása, károkozással járó jogsért®
cselekmények megel®zése, az észlelt jogsértések felderítése, hatósági vagy
bírósági eljárás keretében történ® bizonyítása.

2. Az e célok érdekében m¶ködtetett kamerarendszer olyan biztonságtech-
nikai megoldás, amely a balesetek, továbbá a károkozással járó, jogsért®
cselekmények megel®zését, valamint az észlelt jogsértések felderítését és
hatósági vagy bírósági eljárás keretében történ® bizonyítását szolgálja.

3. A kezelt adatokköre: az érintettek képmása, a meg�gyeléssel érintett ma-
gatartása, valamint a kameraképpel megszerezhet® adatok (tartózkodási
hely, tartózkodási id®).

21. A kamerák elhelyezése, a meg�gyelés és a kép-
felvételek felhasználásának célhoz kötöttsége

1. A Társaság az egyes kamerákat olyan helyen és látószögben helyezi el,
amely összhangban áll a 5. pontban rögzített személy - és vagyonvédelmi
céllal

2. Nem telepíthet® kamera olyan helyiségekben, illetve olyan látószögben,
amely az Alkalmazottak munkaközi idejének eltöltése céljából lett kijelöl-
ve, továbbá tilos kamerát elhelyezni öltöz®kben, illemhelyiségekben, zu-
hanyzóban és minden olyan helyen, ahol a képi meg�gyelés az emberi
méltóság sérelmével járhat.
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3. A kamerás meg�gyelésre és a rögzített képfelvétel felhasználására kizá-
rólag a Szabályzatban meghatározott célból kerülhet sor, feltéve, hogy a
felhasználás a cél megvalósulásához elengedhetetlen és arra alkalmas.

4. Képfelvétel alapján az Alkalmazottal szemben nem lehet a munkavégzésé-
vel összefügg® eljárást indítani, kivéve, ha a munkajogi jogvita alapjául az
Alkalmazott olyan magatartása szolgált, amely a Társaság vagyoni érdeke-
it sérti vagy veszélyezteti, és a rögzített képfelvétel alkalmas e magatartás
bizonyítására.

22. A kamerás meg�gyelés jogalapja

1. Az Érintettek kamerás meg�gyelésea Társaság jogos érdekén alapul.

2. A jogos érdeken alapuló adatkezelés célját a jelen Szabályzat 20. pontja
tartalmazza. A Társaság kamerák helyzetét úgy határozta meg, hogy a
kamera látószöge minden esetben valamely védend® személyre, eseményre
vagy vagyonra irányuljon. A kamerák csak képet rögzítenek, hangfelvétel
rögzítésére nem alkalmasak. A kamerák által meg�gyelt területeken a ka-
merás meg�gyelés célja (20. pont) kisebb korlátozással járó intézkedéssel
nem volt elérhet®.

23. A képfelvételek meg®rzésének helye és id®tar-
tama

1. A képfelvételeket a Társaság saját szerverén ®rzi.

2. A rögzített képfelvételeket a Társág, felhasználás hiányában 3 napon belül
törli.

24. Adatbiztonsági el®írások

1. A Társaság az Érintettek személyes adatainak kezelését olyan informatikai
rendszerben és környezetben végzi, amely alkalmas arra, hogy megóvja az
adatokat a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvános-
ságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, a véletlen megsemmisülés vagy
sérülés, továbbá a hozzáférhetetlenné válás ellen.

2. A kamerarendszer m¶ködtetésével összefüggésben kezelt személyes adatok
biztonságának védelméért a Társaság által megbízott Kovács Dávid E.V.
felel®s.

a) megteszi a kamerarendszer biztonságának megteremtéséhez és fenn-
tartásához szükséges hálózati, hardver- és szoftvervédelmi intézkedé-
seket (hozzáférési jogosultságok kiosztása, érvényesítése és nyilván-
tartása, jelszóvédelem, vírusvédelem stb.)
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b) biztosítja a kamerarendszer folyamatos és zavartalan m¶köd®képes-
ségét.

3. A Társaság haladéktalanul tájékoztatja az Érintettet, ha az informati-
kai rendszerben vagy azon kívül tárolt adatállomány integritása sérült, és
alappal feltételezhet®, hogy az Érintettr®l készített képfelvételekhez har-
madik személy jogosulatlanul hozzáférhetett.

25. Az Érintett jogai és érvényesítésük

1. A Társaság kérelemre tájékoztatást nyújt az Érintett személy számára a
kamerás meg�gyelés következtében róla kezelt személyes adatokról.

2. Az Érintett kérelmezheti az adatkezel®t®l a rá vonatkozó személyes ada-
tokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének kor-
látozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
élhet az adathordozhatósághoz való jogával a GDPR rendelkezései szerint.

3. A Társaság nem hoz automatizált adatkezelésen alapuló döntést és nem
végez pro�lalkotást. A Társaság a jelen szabályzatban szerepl® adatkeze-
léssel érintett adatokat nem továbbítja az EGT-n kívüli harmadik ország-
ba.

4. A jelen tájékoztatóban ismertetett adatkezeléssel, adatfeldolgozással és
adattovábbítással kapcsolatosan panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi
és Információszabadság Hatóságnál.

a) Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cím: 1530 Budapest,
Posta�ók: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail : ugyfelszolgalat@naih.hu

26. Hozzáférésre és visszanézésre jogosultak

1. A rögzített képfelvételeket kizárólag az ügyvezetés jogosult visszanézni.

XIII. rész

Záró rendelkezések

27. A Szabályzat megállapítása és módosítása

1. A Szabályzat megállapítására és módosítására a Társaság ügyvezet®je jo-
gosult.
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2. A Társaság fenntartja a jogot, hogy adatkezelési politikáját � a mindenkor
hatályos jogszabályi keretek között � módosítsa, és az ennek eredménye-
ként bekövetkezett változtatásokat a Szabályzatban érvényre juttassa.

28. Intézkedések a szabályzat megismertetése

1. Az Társaság a Szabályzatot folyamatosan hozzáférhet®vé teszi az Érintet-
tek számára, és gondoskodik arról, hogy annak tartalmát, illetve változá-
sait valamennyi Érintett ténylegesen megismerhesse.
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